
I.tET
zákazDícke centrum
Hledíkova 4, 942 01 Šurany
Tél| 0650 l22 250
Hotlinel 0905 249 280
mail: surany@surany.net

sURAIVY §
9

Tabulka l služby

'Mesačný objem prenesených dát: neobmedzene

'V prípade, ak užívatel'pripojenia svojím konaníobmedzuje kvalitu aiebo spol'ahlivost pripojenia ostatných užívatelbv, móŽe byt rýchlosť

píipojenia a dostupnost služieb prechodne krátkodobo obmedzená tzv. FUP pravidlo.

Tabu[ra 2

1

2

čl, lll.
Platba za služby

. zmluvné strany sa dohodli, že UžíVatel'bude platit cenu uvedenú V Zmluve V lehote splatnosti kalendárneho mesiaca V ktorom sa

poskytovanie služby uskutočňuje, a to prevodným príkazom, Vkladom na účet, prostredníctvom coop Kasy alebo prostrednÍctvom

sloven5kej pošty (na bankový účet Prevádzkovatel'a, ktoni je uvedený na prvej strane ZmlUVy).

. rri variabilných cenách za služby lPTV (napr. tematické balíčky objednané UŽÍvatel'om nad rámec dohodnutej tarify,

VolP {hovorné) Vyúčtuje Prevádzkovatel' Užívatel'ovi na mesačnej faktúre, JednotliVé mesaČné faktúry 5Ú splatné do dátumu

splatnosti uvedeného na íaktúre.
. Prevádzkovate|, a Užívater sa dohodli , že mesačné faktúry 5ú posielané elektronickou formou na adresu kamilkamana@gmail,com.

. užívatel'bude pri úhradách používať pridelený variabilný symbol (vs}l 556l.

. Za riadnu úhradu sa považuje úhrada obsahujúca pride|ený Vs resp. identifikačné Znaky, ktoré sú uvedené na faktúre.

, Za včasnú úhradu 5a považuje úhrada pripísaná na účet Prevádzkovatel'a najneskoí V deň splatnosti faktúry. UŽÍVatel'5i mdŽe svoje

závázky skontrolovať na stave účtu, ktorý je súčastou každej mesačnej faktúry, v zákazníckej sekcii alebo telefoni€ky na hore
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6

uvedených teléfónnych čí5lach.
7. Ak Užívltel nezapljtil cenu za službu v termíne splatnosti, PreVádzkovatei' zašle Užívatel'ovi nespoplatnenú upomienku, formou

krátkej textovej spráVy sN4s alebo elektronickou poštou.

8. cena Uvedená V tejto zmluve je dohodnutá podra platného cenníka a je garantovaná po celú dobu viazanosti tejto Zmluvy.

Prevádzkovatel' 5i vyhradzuje práVo na úpravu ceny podl'a aktuálne platného cenníka, ktoný je k dispozíciív sídle spoloČnosti.

čl. lv.

zftll)va a pripajeníč. 5561/2

I lNÉ SLUžBY l
Názov

Dátové okruhy : Priiímatelia sociálnych služieb

Fakt. do cena s DPH

189,00 €
Fakt. od

01.06.2o24

obdobie: od!01,06.2o24
suma: 189,00 €

strana: l/2

Evidenčné číslo zmluvy;
556l12

Variabilný symbol zákazníka:
5561

zMLUVA o PRlPoJENi
(ďalej len "zmluva")

Píevádzkovat€í| SURANY.i|ET s.r,o, užívatel| ,,KA!I|LKA", zariadenie soclálnych služieb

Adresa / sídlo: Poznanova 24 Maňa
g42 0l Šurany Adresa / sídlo: Nám. M. R. Štefánika 14ll8

štatutárny zástupca: Máíio zeleňák 94t 45 Maňa

tčo: 44 tla Lol lčo i Dlč / |čDPH I 0059622l l 2o2to5l725 l
Otč: 2O2262aO5a Tel/ E-mail| 0356595201

vlrB| _-' 
" ," kamilkamana@qmail.com

sK95o2oooooo0o24 69572259 Adresa pripojenia: Nám. M. R. štefánika 14U8
Bankove spojenle| sLsP: 94t 45 Máňa

sK2909ooo0o00050325417 44

Výpis z obch. registra: okresný súd Nitra - sro/2246o/N Prijímatelia sociálnych sluŽieb

(ďalei len "zmluvné strany"}
čl. l.

Predm€t zmluvy

1. Predmetom zmluvy je Využívanie 5lužieb Prevádzkovatel'a, za účeIom prístupu Užívatera k poskytovaným Špecifikovaným sluŽbám

dojednaných V čl, lltabul'ka 1 tejto zmluvy.
2. Užívatel'bol informovaný o technológii, ktorou mu je služba poskytovaná a je si vedomý súVislosti kvality sluŽby s pouŽitou

technológioU.
3. zmluva sa uzatvára na dobu neuÉitú.
4. [4iestom poskytovania služby je Výlučne miesto odovzdania služby (adresa pripojenia),

čl. ll.
céna a špeclfikácia objednanýGh služleb



odstřaňovanie poíúch

1, oznamovanie porúch, alebo nedostatočnú kvalitu poskytovanej služby musí UžíVatel'nahlá5it Prevádzkovat€lbvi na t.č. 0650122250
alebo 0905249280 prípadne cez zákaznícky portál.

2. V prípade, že nastane Porucha, za ktorej vznik je zodpovedný Prevádzkovatel'je Prevádzkovatel' povinný odstránit takúto Poruchu V
najkratšom možnom čase na základe oznámenia UžíVatel'a o Poruche. Táto povinn05ť platí Však len Vtedy, ak odstránenie Poruchy
spočíva Výlučne na technický€h a personálnych kapacitách PreVádzkovatel'a 5 tým, že V ostatných pípadoch sa určí primeraná
lehota podl'a povahy daného prípadU.

3, V prípade, že za vznik Poruchy je zodpovedný Prevádzkovater, uskutočňuje sa odstránenie Porúch bezodplatne a na náklady
Prevádzkovatel'a, odstraňovanie Porúch, za Vznik ktoďch nie je Prevádzkovatel' zodpovedný, je Prevádzkovatel'opráVnený
uskutočňovať na základe žiadosti Užívatela a za odplatu a na náklady UžíVatera.

4, Všetky informácie o stave systému a prípadných zmenách sú poskytované v obchodnej kancelárii PreVádzkovatel'a, telefonicky
alebo na zákazníckom portáli,

TabuIG 3 e do zii}arníckeho

čl. v.
sPoločné a záveřečné ustanovenia

1. Prípadné zmeny a úpravy tejto Zmluvy budú riešené formou dodatkov zmluvy, ktoré 5a stanú jej neoddelitel'nou súčasťou.
2. Zmluva a dodatky 5a Vyhotovujú V dvoch exemplároch, z ktonich jeden obdržíUžívatel'a jeden PreVádzkovatel',
3, Neoddelitel'nou súčasťou tejto Zmluvy sú Všeobecné podmienky Prevádzkovatel'a, pričom Užívatel' potvrdzuje, že bol s

dokumentami oboznámený a bez výhrad 5 nimi 5úhlasí na znak čoho ich podpisuje.
4, Zmluvné strany 5i ZmluvU a Všetky Zmluvné dokumenty prečítali, v celom íozsahu im porozumela a prehlasujú, že ich nepodpísali V

tiesniani za nápadne nevýhodných podmienok.
5, UžíVatel' VyužíVa služby, Koré sú dodáVané zmluvnými partnermi"
6, Užívatel' súhlasí, aby sa jeho osobné údaje spíacovali výpočtovou technikou výhradne pre účely Prevádzkovatel'a, pričom ten bude s

njmi nak|adat V súlade so zákonom č.18/2018 - zákon o ochrane osobných údajov a Nariadenia Euíópskeho parlam€ntu a Rady {EÚ)
2016l679.

7. Zmluvné strany Zároveň podpisom tejto zmluvy potvrdzujú, že ak už mali v predchádzajúcom období uzatvorenú zmlUvu o pripojení
5 firmou 5URANY.NET s,r.o.,lČo 44178107 ,Wifiber sK s.r.o.,lČo 44790023 , Wifiber s,r.o. lČo 46485635, tak táto staršia zmluva o
pripojenístráca platnost dňom podpi5u tejto zmluvy oboma zmluvnými stranami,

Šurany 28,05,2024

pečiatka / podpi5 Zodpovednej osoby
za užívatel'a

o,

URLAdresa: httpsl//zakaznik,surany,net Meno(login): 556t Heslo: 2B3covxb

Zmluva o pripoiení č. 5561/2 strcna: 2/2

pahtka a podpis zodpovednej osoby
za sURANY.NET 5.r.o.


