Zmluva o poskytovani sluzieb Kéd objednavky:  1-814251008278
Kaod Géastnika: 1128320800

Kod adreséta: 1128320801

Kod tlagiva: 405

uzavreta podfa zékona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorgich predpisov
(dalej spolu len ,Zmluva* alebo ,Dohoda*) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel
Sa, vlozka éislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kaéd predajeu: Telesales VSE Rep_ 5657345 |Kéd tladiva: 405

Zastlpeny: Ing. Helena Strakova, Manazér prevadzky Mass Market zakaznikov - povereny podl'a Podpisového
poriadku ST, a.s.

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / "KAMILKA", Zariadenie socidlnych sluZieb Matia, Nam. M. R. Stefanika 141/8, 94145 Mana
Sidlo podnikania;

Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: iveta.vorosova@zssmana.sk Kontaktné tel.&.: 0910346076
1CO: 00596221 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| PhDr. Iveta Vorésova

Ulica; | Supisné &islo: | Orientagné &islo:
Obec: Belg. o - —F
Telefén: 0910346076 |C.OP /Pasu: [ldentity Card o

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko:[ "KAMILKA™, Zariadenie socialnych sluzieb Mana
Adresa zasielania: Nam. M. R. Stefanika 141/8, 94145 Mana

Spdsob fakturacie: Papierova faktira zasielana postou.

Zu¢tovacie obdobie: |Mesaéne od 1.dha v mesiaci do posledného dia v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

| Mobilny Hlas SIM karta ¢. ] [ Mobilny Hias Tel. &. | 0903574947 ]
TABULKA &. 1 Mesacéné poplatky

|AKCIA: Telekom mobilné pausaly — ARtivacia
Kontaktna osoba: PhDr. Iveta Vérdsova Telefon 0910346076

Adresa dorucenia: Ndm. M. R. Stefanika 141/8, 94145 Maria

Nazov sluzby: MagieT™VGO @ _ === =~ = = Aklivacia
Identifikédcia Magio GO: 1EAE285629 _ Aktivacia
Program sluzby: Magio TV Start Aktivacia
Sluzba: Mobilng Hias DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov. = - = =T
Program sluzby: Biznis XS , Aktivacia
Kontrola dat v roamingu Altivacia
Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR) 60,00 Limit kontroly dat 2 {cena s DPH v EUR) 12D OD

Nazov = = ' Platnost'ceny u ~ CenasDPH — - Splatnost’
Sucet vsetkych zhav zo standardnych 72,00 EUR

poplatkov za Sluzby

Biznis XS po odgitani zliav 16,00 EUR mesatne
Zaklad pre dolctovanie ceny - 72,00 EUR

pociatoénd suma, ktora bude klesat'
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Ceny vratane DPH su uvedené s 20 % sadzbou DPH platnou podia zdkona do 31.12.2024. Na plnenia vyGé&tované od 1.1.2025 sa uplatiiuje zvySend 23 % sadzba
DPH (podla zékona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty), ¢o sa prejavi zodpovedaijicim navy$enim koneénej ceny Sluzieb.

1) Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi na zéklade tejto Zmluvy program Sluzieb uvedeny v Tabulke €. 1 na telefénnom Gisle uvedencm v
tabufke s ndzvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE, resp. na inom telefénnom ¢isle, ktoré ho bude v budicnosti nahradzat’ (dalej len “telefénne Cislo”). Ak sa
v taburke ,SIM KARTA A ZARIADENIE" spomina ,SIM karta", telefénne &islo je aktivované na SIM karte odovzdane] Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy
pri jej podpise (dalej len ,SIM karta), o Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, s tym, ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivatny poplatok za aktivaciu
SIM karty uvedeny v Tabulke &. 1 tejto Zmluvy. Ak sa v Tabulke €.1 ,8IM KARTA A ZARIADENIE" spomina ,eSIM", telefonne Eislo je aktivované na eSIM
profile spristupnenom Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy (dalej len ,eSIM profil") s tym, Ze Uastnik je povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu
eSIM profilu uvedeny v Tabulke &. 1 tejto Zmluvy a Podnik bezprostredne po uzavreti Zmluvy zadle Ugastnikovi na email uvedeny v Tabufke ,SIM KARTA
A ZARIADENIE" udaje potrebné pre nahratie aktivovaného eSIM profilu.

b) Zavazok Ugastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podra zvoleného programu SluZieb, (ii) dodrZiavat svoje
povinnosti v sllade s touto Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu SluZieb (dalej len ,Osobitné
podmienky”), ak boli pre zvoleny program SluZieb vydané a VSecbecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky), s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na
predajnych miestach Podniku.

c) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat sluzbu Magio TV Start/ Start Plus/ Start Extra v zvolenom programe (v tabulke ¢. 1) ako doplnkovu sluzbu k
programu SluzZieb uvedenému v tabulke & 1. Je to program sluzby Magio Televizia cez internet poskytovany Ugastnikovi wluéne ako doplnok (suéast)
tzv. zakladnej Sluzby, bez poplatku, pogas doby viazanosti SluZby. Tuto doplnkovu sluzbu méze Ugastnik vyuZivat len na jednom zariadeni typu smartfén
alebo tablet. Bliz8ie podmienky poskytovania dopinkovej sluZby si uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia”). UZastnikovi bude tato dopinkova sluzba v zvolenom programe spristupnena do 3
pracovnych dni odo dfia nadobudnutia tginnosti tejto Zmluvy/tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak,

d) Doplnkovii sluzbu Magio TV Start /Start Plus /Start Extra je mozné vyuzivat len za sugasného spinenia nasledujlcich podmienck: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikdcie umiestnenej na strénke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik sluzbu vyuZivat iii) registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia a iv) spinenie funkénych a
technickych poZiadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude U&astnik sluZbu vyuzivat, uvedenych na stranke www.telekom.sk. Splnenie
podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajucej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika. Podnik negarantuje funkénost sluzby, ak nie je
spinena ktorakolvek z uvedenych podmienok.

e) Prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramei sluzby Magio televizia cez internet su st€astou objemu dat pre pristup do siete internet.
Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak su obmedzené) budy Ugastnikovi spoplatnené podra cennika poskytovatela, ktory pristup do siete
internet poskytuje. Pre vyligenie pochybnosti su¢astou doplnkovej sluzby Magio TV/Start Plus /Start Extra nie je poskytovanie pripojenia do siete internet;
vyber poskytovatefa sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika.

f) Informéciu o aktivacii doplnkovej sluzby Magio TV Start/ Start Plus /Start Extra spolus s identifikatorom Ugastnika pre regisiraciu (dalej len ,Informacia o
aktivacii sluzby”) zadle Podnik Ugastnikovi na telefénne &islo alebo e-mail uvedeny Uastnikom v tejto Zmluve/tomto Dodatku. V pripade, ak si Ugastnik
zvoli zaslanie Informéacie o aktivacii sluzby na e-mail, Uéastnik berie na vedomie, Ze Informéacia o aktivacii sluzby bude s jeho sthlasom dorutovana ako
text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. V takom pripade Uastnik
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za cchranu Gdajov uvedenych v Informdcii o aktivécii sluzby zasielanej na nim uréent
e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb.

2) Ugastnik, ktory vyuziva viacero sluzieb Podniku a spini podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach Magenta 1, mbze ¢erpat' vyhody Magenta 1, ktorymi su
bud zfava 10% z mesaéného poplatku za vybrané sluZby, alebo benefity podia viastného vyberu Ugastnika. Viac informacil na www.telekom.sk/magenta?.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zﬂé‘tovaciehh obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin®. Pripadni zmenu trvania
zlgtovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturdcie je jednomesa&na.

4) MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Migstom poskytovania Sluzieb je Gzemie Slovenskej republiky podfa Specifikacie obsiahnutej vo Vieobecnych
podmienkach. Cena za poskytované SluZby je stancvena Cennikom pre prislusny program Sluzieb aktivovany na zéklade tejto Zmluvy.

5) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je Specifikovana v Tabulke &. 1 a plynie odo diia nadobudnutia G&innosti tejto
Zmluvy, vratane jej prediZenia, ak d8jde k jej prediZeniu v silade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti®), (i) bude
vyuzivat Sluzby Podniku poskytované na zéklade tejto Zmluvy na telefénnom &isle , teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukongeniu vyuzivania Sluzby
Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované SluZby (dalej len ,zaviézok viazanosti®). Porusenim zavazku
viazanosti preto je:

a) ukonéenie vyuZivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanesti v désledku ukoncéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonéenie vyuZivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho &isla uvedeného v tejto Zmluve k inému
podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

(dfalej len "porudenie zavazku viazanosti®).

6) DOUCTOVANIE CENY: V désledku porudenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku vodi Uégstnikovt narck na dolctovanie ceny. Dolgtovanie
ceny, predstavuje pausalizovand nahradu skody spdsobenej Podniku porusenim zavizku viazanosti Ugastnikom. Paudalizovana nahrada skody podla
predchadzajlcej vety pozostava z celkovej sumy zfavy zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluZieb) ako benefitu za prevzatie zavéazku
viazanosti. Celkova suma zlavy z cien SluZieb, poskytnutej Ucastnikovi za prevzatie zavézku viazanosti na zaklade tejto Zmluvy, je uvedena v tabufke &. 1 (dalej
len ,Zaklad pre dolctovanie ceny”). Fakturovana suma pre dodétovanie ceny bude vypoditana ku dfiu poruenia zavizku viazanosti podla nizsie uvedeného
vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu pre dolltovanie ceny pocas plynutia doby viazanosti aZ do diia porugenia zavazku viazanosti podfa tejto
Zmluvy:

Fakturovana suma pre doGctovanie ceny = (Zaklad pre douétovanie ceny/celkovy podet dni doby viazanosti) x paget dnl zostavajlcich do konca doby viazanosti.

Douctovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faklure, ktorou je Ugastnikovi toto doUétovanie fakturované. Doudtovanim ceny zanika zavazok viazanosti.
Dougtovanim ceny nie je dotknuty narok Podniku na nahradu skody presahujlcej vysku douétovanej ceny. '

7) VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefonne sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatelom informaénych sluzieb o telefénnych &islach alebo telefénnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho tisla prideleného Ugastnikovi na zéklade Zmluvy a (i) tdajov o Ukastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzicke] oscby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné meno alebo nazov a sidlo v
pripade prévnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom méZu byt v zozname a informaénej slufbe Podniku zverejnené aj daldie udaje -uréens
Utastnikom, ak s0 relevantné na uéely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania Udajov Udastnikov v telefénnom zozname a informadnych sluZbéch
Podniku st uvedené v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.
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8)  PLATNOST, UCINNOST. TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadoblda platnost dfiom jej podpisu cboma zmluvnymi stranami a Géinnost diiom
prevzatia Zariadenia. Zmluva sa uzatvéara na dobu neurgitl. Poklal nie je predmetom tejto Zmiuvy program SluZieb s pravidelnym mesanym poplatkom v
pausainej vyske podla Cennika, Zmluva zanika poslednym diiom zUétovacieho obdobia prebiehajuceho v ¢ase, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatpat)
dni odo dfa, v kiorom bola Sluzba poskytovana na zaklade tejto Zmiuvy naposledy aktivne vyuZita, to znamend, ze bolo naposledy uskutoénené volanie,
odosiznd SMS/MMS spréva alebo bol vykonany datovy prenos z telefénneho Eisla . Zmiuvu je moZné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmluve,
Vasobecnych podmisnkach alebo Cenniku, Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke & 1 tejto Zmluvy je moZna len so suhlasom Podniku. Podnik a
; } donodli na uréeni davodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody sl obsahom Gasti V3eobecnych podmienok, upravujucej

w

v sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z konecénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
, dzne (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v gase vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spracival osobné Gdaje vyluéne na ucely, na ktoré bali ziskané. V pripade zmeny UGéelu

bnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sohlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Gdajov mozZno najst na

sobne-udaje.

STUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na Gcet Uéastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s Uradne
, Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia Stétneha organu.

nik berd na vedomie, Ze tato Zmluva je uzavreta s vyuZitim prostriedkov komunikéacie na dialku a elektronickymi prostriedkami, ktoré umoziuju

luvy & uréit osoby, ktoré ju uzavreli, na zaklade ¢oho sa povaZuje pisomna forma tejto Zmluvy v zmysle poZiadavky § 40 ods. 4 zakona ¢.
iansky z&konnik v zneni neskorsich predpisov za zachovanu.

0 Q
o

- g

11.12.2024 Wi reveorssasmueranporessanessness smsansemensb sV VAT TRRES 2 Ol B

N

Podpisané elektronicky
dia 12.12.2024 o 08:59

Firma / mei.o piesvisko zdkaznika
"KAMILKA", Zariadenie socidlnych sluzieb Maha
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