Zmluva o poskytovani sluzieb

(d’alej len zmluva)

Uzatvorend v zmysle § 269 pds. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v zneni
neskorSich predpisov a zakona €. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskor§ich predpisov medzi zmluvnymi stranami

Objednavatel’: »KAMILKA¥, Zariadenie socidlnych sluZieb Maria
Nam. M. R. Stefénika 141/8, 941 45 Matia
V zastipeni: PhDr. Iveta Vorosova, riaditelka ZSS
ICO: 00596221
DIC: 2021051725
IBAN: SK 88 8180 0000 0070 0031 0502
Objednavatel nie je platcom DPH
(d’alej len ,,0bjednavatel*)

Poskytovatel: Radovan Cerveii
Ondrochov €. 506, 941 02 Lipova
V zastipeni: Radoslav Cerven, konatel
ICO: 43072933
IC DPH: SK1076128537
IBAN: SK43 0200 0000 0021 4400 3656
SWIFT: SUBASKBX
(d'alej len ,,poskytovatel™)

CL I
Preambula

1. Objednavatel na obstaranie predmetu tejto zmluvy postupoval v zmysle zdkona
€.343/2015 Z .z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni neskorsich predpisov

a smernice o postupe pre verejnom obstaravani ,, KAMILKA®, Zariadenie socidlnych
sluzieb Maa.

CL IL
Predmet zmluvy

1. Zmluvné strany sa na zaklade vzdjomnej dohody rozhodli uzatvorit tito zmluvu,
predmetom, ktorej je poskytovanie sluZieb v oblasti informaénych technoldgii.

2. Touto zmluvou sa poskytovatel’ zavizuje objednavatel'ovi poskytnit’ sluzby v oblosti

informaénych technologii bliZsie Specifikované ods. 3 (d'alej len ,,sluzby*) a to v ramci
podmienok dojednanych s objedndvatelom a bliZsie $pecifikovanych v tejto zmluve.



Objednavatel' a zavizuje za poskytnuté sluzby, ktoré tvoria predmet tejto zmluvy
zaplatit’ poskytovatel'ovi dohodnutl cenu.

. Predmetom sluzieb je zabezpecovanie servisu vypoctovej techniky, jednotlivych
komponentov PC, tidrzba programového vybavenia, ktorého majitelom je
objednavatel’, podla jeho poziadaviek.

. Rozsah sluZieb zahriia najmi:

Navrh infrastruktary IT a optimalizacia vykonu

Poradenstvo v oblasti IT a zabezpecenia

Riesenie hardvérovych a softwerovych problémov

Instalacia a konfigurécia nového hardvéru a nového programového vybavenia
Initalacia a konfigurdcia vstupno-vystupovych zariadeni (tlaciarne, skenery a pod.)
Pozaruény servis PC techniky a jednotlivych komponentov

Sprava siet'ovych komponentov

Spréva Serverov a NAS (sietové uloZisko dat)

Aktualizacie PC

Zalohovanie a obnova dat

CL. IIL
Cena za vykonanie sluZieb

Cena za vykonanie sluZieb bola dohodou zmluvnych stran stanovend v zmysle zdkona
&.18/1996 Z .z. o cenach v platnom zneni. Na zaklade dohody zmluvnych stran zaplati
objednéavatel’ na ucet poskytovatel'a za dodant sluzbu cenu:

= 25,00 €/h pocas pracovnej doby od 8:00 hod. do 16:00 hod. v pracovné dni

= 35,00 €/h ostatny &as pocas pracovnych dni a vikendov

= 12,00 €/h dopravné naklady a ndhrada mzdy vodi¢a — jedna cesta tam a spét
Uvadzané ceny st bez DPH.

.V tejto cene st na zdklade dohody zmluvnych stran zahrnuté néklady na vykonavanie
sluZieb okrem nakladov za nahradné diely a spotrebny material nevyhnutny pri
opravach zariadeni. Nahradné diely a spotrebny material bude samostatnou polozkou
v ramci vystavenej faktiry od poskytovatela. Cena za nahradné diely a spotrebny
material musi byt vzdy vopred pisomne odsuhlasena zo strany objednavatela.

Cena za vykonanic sluZieb je platna pocas celej doby trvania zmluvy a nie je moZné
ju menit’.

Cenu za vykonanie sluZieb je mozné menit’ len v pripade zmeny sadzby DPH. O tejto
zmene poskytovatel’ upovedomi objednavatel’a. Poskytovatel je platca DPH.

Objednévatel je povinny zaplatit' dohodnutil cenu za vykonanie sluZieb na zéklade
faktary vystavenej poskytovatel'om. Faktiru poskytovatel’ vystavi po riadnom dodani
sluZieb, raz mesacne najneskor v posledny defi v mesiaci. Faktira je splatna do 14 dni
od jej vystavenia.

. Faktlra sa povaZuje za zaplateni dlom pripisania jej sumy na ucet poskytovatela
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LIV
Miesto a termin plnenia

. Miesto vykonania, dodania sluzby je LJKAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb
Matia, Nam. M. R. Stefanika 141/8, 941 45 Matia- V pripade sluzieb poskytovanych na
ziklade vzdialeného pristupu, alebo pripade servisuna PC zariadeniach, ktoré je mozné
prenagat’ bude sidlo vykonaniam dodania sluzby Radoslav Cerveir, Namestie hrdinov
15, 942 01 Surany.

. Pri rieseni Gloh, ktorych charakter umoziiuje rieSenie formou vzdialeného pristupy,
budt poziadavky riegené tymto spdsobom, inak budd poziadavky rieené technikom
v priestoroch objednavatela.

CLV
Vykonanie a odovzdanie sluzieb

Poskytovatel’ bude vykonavat sluzby na zéklade telefonickych alebo e-mailovych
objednavok objednavatel'a na tel. &. 0908 780 464, e-mail: servis@foset.sk

. Objednévatelom povereny pracovnik P Katkovicova, tc1.035/6595223, email:
kamilkaman@gamil.com, V objednavke avedie o aké zariadenie sa jedna a opise jeho

M

zavadu.

. Poskytovatel sa zavizuje vykonat sluzby:

- pri ktorych to charakter umoZziiuje aj formou vzdialeného pristupu najneskor do 24
hodin od obdrzania objednavky

- pri ktorych sa vyzaduje pritomnost’ servisného technika do 48 hodin od obdrZania
objednavky

Ak poskytovatel podla vzniknutej situécic vyhodnoti, Ze pre odstranenie zavady je
nutné poéitaéové/technické sariadenie previest do miesta svojho sidla nacas
nevyhnutny na odstranenie zavady, je povinny o tom bezodkladne informovat
objednavatela.

. Objednavatel sa zavizuje. 7e umozni vol'ny a nerugeny vstup do sidla objednavatela
pre technika poskytovatel'a za {aelom vykonania sluzieb.

. Poskytovatel' sa zavdzuje zachovavat mlcanlivost’ o vietkych udajoch a informaciach
nadobudnutych od  objednivatela alebo  ziskanych  pri zdlohovani
poéitaéovychftechnickych zariadeniach.

. Objednévatel’ je povinny najneskor do 3 dni od dorufenia VyzZvy dodané sluiby
prevziat.



ClL VI
Sankcie

V pripade ome$kania poskytovatela s odovzdanim sluzieb v dohodnutom termine
zavazuje sa objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 10,00 € za kazdy defi omeSkania.

V pripade ome§kania objednavatel’a s thradou platieb ma poskytovatel’ narok uctovat
odberatel'ovi popri plneni aj 0,1 % uroky z omeskania podl'a ustanoveni Obchodného
zakonnika.

CL v
Trvanie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréiti od 01.01.2024 do 31.12.2025.

Tato zmluva moéze zaniknit’ aj na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran, ku dnu
ktory sa dohodnu.

Zmluvu moZze ukoncit’ ktordkol'vek zo zmluvnych stran vypovedou s jednomesaénou
vypovednou lehotou, ktora zacina plynit prvym diom kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucend druhej zmluvnej strane.

Objednéavatel je opravneny odstipit’ od zmluvy pri podstatnom preruseni povinnosti zo
strany poskytovatela.

Poskytovatel' je oprdvneny odstipit od zmluvy, ak objednavatel’ neplni zmluvné
zavizky a platobné podmienky a tym dodavatel'ovi znemozituje realizaciu prac.

Odstlipenie musi byt oznamené druhej zmluvnej strane pisomne, na adresu uvedenu
v zahlavi tejto zmluvy. V odstipeni musi byt uvedeny déved, pre ktory zmluvna strana
odstupuje.

Cl. VIII
Zavere¢né ustanovenia

Tato zmluva nadobtida platnost’ diilom podpisu oboch zmluvnych stran a uéinnost’ diiom
nasledujticim po dni jej zverejnenia na webovom sidle objednavatel’a.

Zmluva mdze vyt zmenend len vo forme pisomnych dodatkov, podpisanych
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Pokial’ v zmluve nie je dohodnuté nieo iné, platia pre zmluvny vztah fiou zaloZeny
ustanovenia Obchodného zakonnika

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, ztoho kazda zo zmluvnych stran
prevezme jedno vyhotovenie.



5. Poskytovatel vyhlasuje, Ze ddva objednévatelovi suhlas so zverejnenim tejto zmluvy na
webovom sidle ,, KAMILKA®, ZSS Mana.

6. Zmluvné strany po preditani tejto Zmluvy vyhlasujd, Ze sihlasia s jej obsahom, Ze tato
zmluva bola spisand na zéklade pravdivych udajov, ich pravej a slobodnej vdle a ze
nebola dohodnuta a uzatvorena v tiesni, ani za inak nevyhodnych podmienok, ¢o
potvrdzuju svojimi podpismi.
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Za objednavatela: Z.. pusKytovatela:
PhDr. Iveta Vordsova Radoslav Cerveti
riaditel’ka ZSS konatel



